附件
上海市重大活动电力保障工作指引
（试行）

1.总则
1.1 为规范国家和本市重大活动电力保障工作，加强电力保障工作的监督管理，确保供用电安全，依据《中华人民共和国电力法》、《中华人民共和国安全生产法》、《中华人民共和国网络安全法》、《电力监管条例》、《电力供应与使用条例》、《上海市供用电条例》、《供电营业规则》、《重大活动电力安全保障工作规定》、《上海市重要电力用户供用电安全管理办法》等规定以及《重要电力用户供电电源及自备应急电源配置技术规范》（GB/T29328）等标准，制定本意见。
本意见适用于承担重大活动电力保障任务的单位或场馆（简称“保电用户”）、供电企业（含经营配电网的企业）。
1.2 本意见所称重大活动，是指由国家或市人民政府组织或认定的、具有重大影响和特定规模的政治、经济、科技、文化、体育等活动。
重大活动电力安全保障工作启动的依据包括：
[bookmark: bookmark12]（一）国务院安委会及党中央、国务院有关部门工作部署要求；
[bookmark: bookmark13]（二）重大活动主办方的正式通知或由承担重大活动的单位或场馆提出，经市人民政府有关部门确认的书面意见；
[bookmark: bookmark14][bookmark: bookmark15]（三）国家或市人民政府发布的社会公告；
（四）其他经市人民政府确认有必要开展电力安全保障工作的情形。
1.3 重大活动举办期间，保电用户等级一般根据其在重大活动中的重要性，分为特级、一级和二级保电用户。
特级保电用户，是指在国家举办或承办的具有特别重大影响和特定规模的政治、经济、科技、文化、体育等重大活动中，具有特别重大影响和极端重要的单位或场馆。
一级保电用户，是指在国家举办或承办，或上海市举办的具有重大影响和特定规模的政治、经济、科技、文化、体育等重大活动中,具有重大影响和特别重要的单位或场馆。
二级保电用户，是指在上海市举办或承办的具有较大影响和特定规模的政治、经济、科技、文化、体育等重大活动中,具有较大影响和重要的单位或场馆；以及高考、中考等具有较大社会影响的公共活动。
2.工作界面
2.1 重大活动电力保障工作的总体目标是：确保重大活动期间电力系统安全稳定运行，确保承办活动的保电用户供用电安全，杜绝造成严重社会影响的停电事件发生。
重大活动电力保障在市电力管理部门和重大活动主管部门统一指挥下，供电企业和保电用户分别成立保电工作组，各司其职，遵循“超前部署、规范管理、各负其责、相互协作”的工作原则。保电用户负责其内部用电的运行安全；供电企业负责公共电网供电的运行安全和供电保障。
2.2 供电企业与保电用户在重大活动电力保障工作中的责任划分界面是供用电设备的产权分界点，即公共电网和用户受电设施的连接点，具体以《供用电合同》明确的产权分界点为准。
2.3 承担重大活动的保电用户和供电企业要签订保电协议（详见附件），明确双方各自权利和义务，并自行报送各自的上级主管部门。
    2.4 为确保重大活动供用电安全可靠及设备不间断运行，保电用户和供电企业按照产权归属原则，在供电侧和客户侧分别自行配置满足重大活动电能质量要求的相应保障设备。
3.工作职责
3.1 供电企业是公共电网供电保障的责任主体，按照市人民政府有关决策部署，制定本单位重大活动电力安全保障工作方案，会同重大活动主办方审核保电用户用电保障方案，开展保电用户用电安全检查，督促指导保电用户进行隐患整改，开展供电服务工作。
3.2 保电用户是重大活动电力保障的责任主体，负责其内部用电安全运行，制定并落实本单位用电保障工作方案，保障重大活动举办场所、服务场所符合电力保障的建设要求和运行要求，在供电企业支持下落实用电安全隐患排查整治，确保用电安全可靠。
3.3 保电用户要保持与供电企业的密切沟通，发现问题及时报告各自上级主管部门和通报有关各方。
    3.4 重大活动主办方要及时向有关各方通知重大活动时间、地点、内容等，根据活动要求组织成立包含保电用户、供电企业参与的重大活动电力保障联合工作组，明确专人负责，统一指挥，落实保电措施。
3.5 重大活动电力保障相关方要严格执行保密制度，依法保守国家秘密、商业机密和隐私等。供电企业要依法保护保电用户的相关信息和涉密资料。
4.供用电安全管理
4.1 特级、一级保电用户的供电电源要满足全备用要求，内部重要负荷要装有末端自切装置，来自用户内部两条不同配电母线，并按照重大活动保障电能质量要求，相应配备不间断电源和自备应急电源。特级保电用户要具备“孤岛”运行条件。
对不具备上述条件的，重大活动主办方或保电用户要自行采取电气改造、购买或租赁应急电源等方式，切实提高用电可靠性。
二级保电用户的供电电源配置和供电方式根据重大活动保电要求参照执行。
4.2 重大活动举办前，保电用户要主动开展用电设施隐患排查和必要的预防性试验,及时消除安全隐患。同时接受供电企业的用电安全检查和指导，并在规定时间内及时完成隐患整改。
4.3 保电用户要结合重大活动情况，确定重要负荷范围，提前配置满足重要负荷可靠性需求的不间断电源和自备应急电源，并定期对这些设备进行安全检查、维护保养、启机试验和切换试验。如需配置应急发电车，要提前确定应急发电车接口、停靠位置、临时电缆通道及所带负荷清单。发电车接口要有防止倒送电等安全保障措施。
4.4 在重大活动开始前，保电用户要开展各类用电测试试验。其中，特级、一级保电用户要开展全负荷试验，并进行书面记录、签字确认。测试结束后，对保电用户的相关重要负荷和设备进行封闭管理，确需新增和变动的，要重新测试。
4.5 保电用户要在重大活动期间落实值班人员，开展24小时保电值守。特级、一级保电用户要在值守期间对保电设备运行情况开展动态特巡：特级保电用户的巡视间隔不大于2小时，一级保电用户的巡视间隔不大于4小时。
4.6 保电用户要根据重大活动保障工作需要,储备必要的用电设施备品、备件和应急物资。所有备品备件与应急物资均需登记在册，标明储备品种、数量、使用部位、存放位置等。重大活动举办期间，常用备品备件与应急物资须保持随时可调、可用状态。
4.7 供电企业要科学安排电网运行方式，优先保障保电用户的安全供电。
4.8 供电企业按照重大活动不间断供用电的具体要求，组织编制重大活动保电技术规范并报电力主管部门审查批准，用于指导保电用户开展重大活动内部用电管理以及用电设施的运维和配置。
5.应急处置
5.1 供电企业、保电用户要建立重大活动电力保障应急指挥体系和应急机制，制定突发事件应急预案。加强应急队伍建设，加强应急装备和物资储备，开展突发事件应急培训和演练，提高电力突发事件应急处置能力。
5.2 保电用户发生突发事件后，要第一时间启动应急预案，排查并隔离故障设备，启动自备应急电源，尽快恢复其他正常设备的供电，并将有关情况及时报送有关各方。
5.3 突发停电事件后，供用电双方要及时启动应急预案，采取有效措施，恢复保电用户供电，并将有关情况及时向上级主管部门报告。
